Szanowni GoScie,

Czekajgc na Panstwa powrot przygotowaliSmy nasz Hotel do
ponownego przyjmowania Gos$ci. Drobiazgowo $ledzimy wszystkie
oficjalne informacje oraz zalecenia wtadz panstwowych i autorytetow
medycznych, a takze wdrazamy wszelkie dodatkowe rekomendacje
dotyczgce zasad higieny i bezpieczenstwa zarowno dla Gosci jak
i personelu, ktore uzupetniajg | tak wysokie standardy, ktore
spetnialismy przed epidemig.

Gdzie, jesli nie w Domu Wczasowym Koral, w sercu nadmorskiej
miejscowosci, dostownie na wyciggniecie reki, znajdziecie Panstwo tak
dobre warunki do nabrania odpornosci.

Prosimy o zapoznanie sie z naszym Kodeksem i zastosowanie sie do
tych regulacji podczas pobytu.

Zyczymy przede wszystkim duzo zdrowia i pogody ducha. Na przekor
trudnosciom!

Zespot DW Koral

ZASADY BEZPIECZENSTWA | HIGIENY W CZASACH PANDEMII
(zwane KODEKSEM)

UWAGA

Niektére zapisy Kodeksu moga ulec zmianie w zaleznosci od
wprowadzania oficjalnych procedur okreslajacych szczegétowe
zasady bezpieczenstwa w hotelach.

PERSONEL

Wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni z zasad bezpieczenstwa,
higieny i postepowania w okresie trwania pandemii.

Wszyscy pracownicy hotelu sg wyposazeni w maseczki ochronne lub
przytbice, rekawiczki i ptyny dezynfekujace.

Codziennie przed rozpoczeciem pracy personel ma mierzong
temperature. Pracownik wykazujgcy jakiekolwiek objawy chorobowe nie
bedzie mogt przystgpi¢ do pracy.



RECEPCJA
Czes$¢ noclegowa oraz gastronomiczna Hotelu jest dostepna tylko dla
zameldowanych Gosci Hotelowych.

Maksymalna ilos¢ Gosci w Hotelu nie bedzie wieksza niz dopuszczalna
(tj. iloczyn dostepnych pokoi x 2 osoby).

Hotel nie moze przyjgé¢ Gosci z jakimikolwiek objawami kaszlu, gorgczki,
dusznosci czy problemow z oddychaniem lub innych dolegliwosci
zwigzanych z wirusem.

W trakcie meldowania Goscie sg proszeni o zachowanie odpowiedniej
odlegtosci pomiedzy soba.

Goscie sg oddzieleni od pracownika Recepcji ptytg poliweglanowa,
a zameldowanie odbywa sie w maksymalnie uproszczony sposéb
| bezdotykowo.

Klucze do pokoi sg kazdorazowo dezynfekowane.

Blat recepcji, telefony, terminale ptatnicze i inne powierzchnie
ogo6lnodostepne sg regularnie dezynfekowane.

Umozliwiamy Gosciom mozliwos¢ zakupu maseczek jednorazowych
W recepcji.

Przy recepciji jest dostepny ptyn dezynfekujacy.

Goscie podczas zameldowania informowani sg o Kodeksie DW Koral
| sg proszeni o poswiadczenie zapoznanie sie z zapisami Kodeksu.

POKOJE HOTELOWE

Serwis pokoju odbywa sie w maseczkach Iub przytbicach oraz
jednorazowych rekawiczkach (tylko w czasie nieobecnosci gosci w
pokoju).

W trakcie sprzatania oprocz standardowych czynnosci dezynfekowane
sg wszystkie blaty, klamki i elementy wyposazenia hotelowego.

Serwis pokoju podczas pobytu Gosci umozliwiony jest tylko na specjalne
zyczenie i zostaje ograniczony do ewentualnej wymiany recznikow
I brudnych naczyn oraz dezynfekcji wejscia do pokoju (drzwi, klamki).

Goscie moga korzystac¢ z wtasnych suszarek przywiezionych z domu

GASTRONOMIA (czesci restauracyjne bedg udostepniane w miare
ukazywania sie kolejnych Rozporzgdzen dotyczgcych funkcjonowania



hoteli w Polsce i zgodnie z ograniczeniami okreslonymi w tych
Rozporzgdzeniach i Wytycznych)

Umozliwiamy zamawianie positkdw na wynos.

Pracownicy majgcy kontakt z gosc¢mi zobowigzani sg do noszenia
maseczek ochronnych lub przytbic, jednorazowych rekawiczek oraz
czapek kucharskich (w przypadku kucharzy wychodzacych do strefy
restauracyjnej).

Na zapleczu dostepne sg dozowniki z ptynem dezynfekujgcym,
a pracownicy majg obowigzek regularnego mycia i dezynfekcji rgk oraz
stanowisk pracy.

Positki sg wydawane zgodnie z normami HAACP, przyjetymi
ograniczeniami i rozporzgdzeniami rzgdowymi.

W zwigzku z koniecznoscig wydawania positkbw na wynos, konieczne
| obowigzkowe jest wczesniejsze rezerwowanie godzin wydawania
positkédw (dotyczy zarowno $niadan jak i obiaddéw i kolacji).

Zastawa stotowa jest kazdorazowo dezynfekowane.

POWIERZCHNIE OGOLNODOSTEPNE

Wszystkie powierzchnie ogélnodostepne sg regularnie dezynfekowane
przez dedykowanego pracownika (dotyczy to w szczegdlnosci klamek,
przyciskow windy, blatéw oraz poreczy).

Stosowana jest zasada tzw. czystych blatow — do minimum ograniczana
jest liczba produktéw dostepnych bezposrednio dla Gosci i wydawane
Sg one na zyczenie.

Ze szczegblng doktadnoscig dezynfekowane sg windy oraz toalety.

System wentylacji i klimatyzacji podlega regularnym przeglgdom
wykonywanym przez wyspecjalizowang firme serwisowg w celu
zapewnienia czystosci catej instalacji, w tym systemu filtrow

Przestrzenie wspdlne sg regularnie wietrzone.



